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5992453 - 5092457 - 5992463 - FAX 5992467 kh&ﬁiﬁﬁﬁgfﬁﬁx
EMAIL: notariaraby@notariaraby.cl R
1 REPERTORIO N°10.925-2.018. -
2 SOLICITUD DE PROTOCOLIZACION
3 BASES Y CONDICIONES GENERALES
4 PROGRAMA ONE

I BANCO SECURITY
6 TRAVEL SECURITY S.A.

71 En Santiago de Chile, a treinta de Octubre del

8| afio dos mil dieciocho, ante mi, PATRICIO RABY
s)] BENAVENTE, Abogado, Notario PUblico, Titular de
10] 1a Quinta Notaria de Santiago, con domicilio en
11f Gertrudis Echenique namero treinta, OCficina
12| cuarenta ¥ cuatro, Las Condes, Santiago,
13 CERTIFICO: Que a solicitud de Banco Security,
14 comparece ante mi, dofia PAOLA DIAZ DE LARTUNDO,
15/ chilena, casada, empleada, para estos efectos
16| de mi mismo domicilio, cédula nacional de
171 identidad numero diez millones ciento ochenta vy
18 ocho mil novecientos veintiddés guidn K, gquién
19 me ha solicitado le protocolice y dé copia,
200 previa su anotacidén en el Libro Repertorio, del
21 documento denominado BASES Y CONDICIONES
22 GENERALES PROGRAMA ONE BANCO SECURITY TRAVEL
23] SECURITY S.A.; todo lo cual <consta de seils
24/ hojas, que gquedan protocolizadas al final de
25| mis Registros del presente mes bajo el numero
26) doscilientos cincuenta \' uno guidn dos mil
271 dieciocho. - En comprobante Yy previa lectura
28/ firma la compareciente. Doy fe.-
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1.- Antecedentes generales. - &_@%}f Prot. N° Z{’]

El Programa One, en adelante “Programa”, es un acuerdo comercial de cobranding entre el BANCO
SECURITY y TRAVEL SECURITY S.A y/o aquellos comercios asociados que en €l futuro se incorporen, que
permite a los clientes del Banco acumular Securlty-Pesos, por la compra de bienes o servicios efectuadas
con las tarjetas de crédito emitidas por BANCO SECURITY, en adelants “Banco”, denominadas MasterCard
One-Banco Security y MasterCard BlackOne Banco Security, en adelante "las tarjetas”.

2.- Soclos del programa. -

Son soclos del programa One los titulares de una tarjeta de crédito MasterCard One-Banco Security o
MasterCard BlackOne Banco Securlty, ambas emitidas por BANCO SECURITY.

Los titulares de una tarjeta de crédito MasterCard One-Banco Security o MasterCard BlackOne Banco
Securlty se encuentran habilitados para recibir todos los beneficios asociados al programa One y mantendran
su calidad de soclos del programa mientras tengan activas, vigentes y utilizables alguna de las tarjetas de
crédito antes mencionadas, es decir, que éstas no se encuentran vencidas y no registren ningiin tipo de
bloqueo permanente.

Si una 0 mas tarjetas de un Sccio se encuenfran bloqueadas transitoriamente, ya sea por mora, cupo,
excedido u otra causa informada por BANCO SECURITY, ella no perdera sus Security-Pesos acumulados
por esa circunstancla, pero el socio no podrd acceder o solicitar el canfe de los mismos sino una vez
desbloqueada la tarjeta respectiva.

La pérdida de la calidad de Socio del programa, por cualquier causa en los téerminos de las presentes bases y
condiciones generales, conllevara automaticamente a la perdida de tedos los Securlty-Pesos acumulados.

Por la sola incorporacion de los Soclos al programa One por alguna de las modalidades antes sefialadas se
antendera por ese solo hecho, que aceptan las presentes bases y condiciones generales.

3.~ Definiclones: mecanismo de obtencitén de Security-Pesos; actuallzacion y canales de informacién;
reverso, anulacién o cancelacldén de compras.

3.1. Definiclones:

“USAR LA TARJETA DE CREDITO": se debe entender como la accién que realiza el tarjetahabiente
fitular o adicional de cualgulera de las tarjefas asocladas al programa, al presentar ésta en los
astablecimientos asociados para efectuar e) pago de sus compras de blenes y/o serviclos nacionales y/o
internacionales con exclusion de las transacciones que se indican en el punto 3.2 de las presentes bases y
condiclones generales.

“COMERCIOS ASOCIADOS”: sa debe entender por comercios asociados a la agencia de viajes TRAVEL
SECURITY S.A. y a los establecimientos comerciales que en el futuro se incorporan al programa y en que los
Soclos puadan abonar parclal o totalmente los Securlty-Pescs canjeados en la compra de bienes y demas
sarvicios intermediados por estos. -

“CANJE DE LOS SECURITY-PESQS™ so debe entender por canje la accién que reallza el Socio en el
BANCO SECURITY con el objeto de traspasar los Security-Pesos acumulados a la fecha de canje, a pesos
chilenos.
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3.2. Mecanismo de obtenci6n de los Securlty Pesos:

Conforme a los términos del programa One, el socio obtendra Security-Pesos al usar una de las tarjetas de
crédito MasterCard One-Banco Security o MasterCard BlackOne Banco Security asocladas al programa,
y de que el socio sea titular, sujeto a las condiciones del mismo, y de acuerdo con lo siguiente:

Los soclos del programa One que usen su tarjeta de crédito MastarCard One-Banco Securlty o MasterCard
BlackCne Banco Security, acumularén Securlty-Pesos que podran utilizar para abonar parcial o totalmente
al pago de los gastos relafivos a viajes yfo demds productos o servicios ofrecldos por los comercios
asoclados.

La moneda del programa One ser4 el peso chilenc ($), que para los efectos de este programa se denominara
Security-Pesos. -

Un peso chileno ($) equivale a un Securlty-Pesos.

¥ Bonlflcacién por compras naclionales

Por tas compras (*) efectuadas en Chile, con la tarjeta de crédito MasterCard One-Banco Securlty o
MasterCard BlackOne-Banco Security, incluldas en su estado de Cuenta Naciona! mensual, el Socio
acumulara el siguiente puntaje:

1,2% del valor de las compras realizadas en Chile expresadas en Pesos Chilenos ($).

Todos los porcentajes de acumulacién podrén ser modificados por el Banco, dando aviso con 30 dias de
anticipacion, mediante publicacién en www.bancosecurity.cl.

v Bonlficacién por compras internaclonales

Por las compras efectuadas en el exterior, con la tarjeta de crédito MasterCard One-Banco Security o
MasterCard BlackOne Banco Security incluidas en el estado de cuenta internacional, el socio acumulara el
siguiente puntaje:

1,2 % del valor de las compras intemacionales expresadas en délares de los Estados Unidos de América por
su equivalencia en pesos chilenos {$) de acuerdo a! valor del délar observado del ultimo dia habil del mes
anterior a la compra.

{(“} Toda transaccion que no constituya el pago del precio de adquisicidn de un bien o servicio no sera
considerado como compra.

No daran derecho a la obtencién de Security Pesos las compras y/o transacciones realizadas con Tarjetas de
Crédito que no generen merchant discount o tasa de intercambio para el Banco. Asimismo, no daran derecho
a la obtencion de Security-Pesos las compras y/o transacciones realizadas con tarjeta de crédito en los
sigulentes casos:

- Los cargos por intereses, gastos, comisiones, impuestos y cualquier otro instruido por el banco,
incluidos los ajustes de débito o crédito.

- Los pagos automaticos con tarjetas de crédito (PAT).

- Los avances de efectivo nacionales e internacionales.

- Los avances en cuotas nacionales e internacionales.

- Transacciones de pago de impuestos.

- Las compras en casino de juegos nacionales e intemacionales.

- Juegos de azar.

- Gastos de cobranzas.

Apoquindo 3150, Las Condes, Santiago — Chile — Teléfono: (56-2) 25844000. www.securily.cl
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- Pagos de productos o servicios de otros bancos

- Transferencias electronicas desde la tarjeta de crédito One o Black One de Banco Security hacla
otra tarjeta de crédito, de débito, de prepago o a una cuenta corriente, cuenta vista, cuenta de
ahorro de este banco, otro banco u otra Institucion.

- Pagos de seguros, inversiones, tarjetas de crédito y/o débito, créditos en general.

La acumulacién de puntaje en el programa One es por cada socio, de tal modo que, para efectos de
acumulacién y calculo del puntaje por compras efectuadas en un mes determinado, se considera el total de
las compras efectuadas con todas sus tarjetas del programa incluidas las tarjetas adicionales del mismo socio.

3.3. Actualizaclén y canales de Informacién de los Security-Pesos.

Los Securlty-Pesos se actualizarén una vez al mes y el monto acumulado por el soclo se le informara a
través de la pagina web de BANCO SECURITY y en su estado de cuenta mensual. -

3.4. Reverso, anulaclén o cancelacidén de compras.

La acumulacién de Security-Pesos por compras nacionales o Intemacionales gue sean reversadas, anuladas
o canceladas por cualquier causa, quedaran sin efecto desde la misma fecha de su reverso, anulacién o
cancelacién, dando origen al correspondiente reverso de los raspectivos Security- Pesos.

4.- Canje de los Security-Pesos

El Canje lo realizard el socio en BANCO SECURITY con €l objeto de traspasar los Security-Pesos
acumulados a la fecha del canjs, a pasos chilenos.

Para hacer un canje, el soclo debera realizar una compra en Travel Security 0 en los comercios que el Banco
en el futuro decida incorporar al Programa One, y posteriormente solicitar un reembolso en los canales que
el Banco tenga disponibles.

Para esto, BANCO SECURITY habilitaré el Servicio de Atenclén al Cliente Securlty {SACS), como canal
de canje del programa MasterCard One, donde se podran solicitar canjes de Security Pesos de los cllentes
por un monto menor o igual al disponible de éstos. No obstante, Banco Security podréd habilitar en el futuro
canales adicionales para sjecutar e! proceso de canje de Security Pesos, dando aviso con 30 dias de
anticlpacién, mediante publicacién en www.bancosecurity.cl.

El canje estara limitado al monto de las compras reallzadas por los socios en los comercios asociados al
Programa One, las que deberan ser realizadas y pagadas con Tarjeta de Crédito MasterCard One de Banco
Security, y solicitado el canje en un plazo méximo de 43 dias posteriores a la fecha de la transaccion.

Para canjear en el BANCO SECURITY los Security-Pesos, el socio debera tener un minimo acumulado de
200.000.- Security-Pesos.

El minimo de acumulacién para realizar un canje podra ser modificado por el Banco, dando aviso con 30 dlas
de anticipacién, mediante publicacién en www.bancosecurity.cl.

Los Security-Pesos vigentes podran ser canjeados por 108 socios ftitulares del programa para abonarios
parcial o totalmente en la compra de pasajes y deméas servicios intermediados por los comercios asoclados.

Para el sélo efecto del abono, descuento o ahorro en la compra de bienes, productos y/o de los otros servicios
intermediados por los comercios asociados, el monto que canjeara el cliente en el BANCO SECURITY, cada
Security-Peso sera reconocldo por el equivalente a un peso {$) chileno.

Los socios del programa One podréan usar sus Security-Pesos para adquirir los blenes o servicios ofrecidos
en TRAVEL SECURITY, asl como también en sus comercios asecciados para adquirir servicios de resarva de

Apoquindo 3150, Las Condes, Santiago — Chile - Teléfono: (56-2) 25844000. www.Sectirity.cl
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Hoteles operado por Booking.com y reserva de autos operado por Rentalcars.com, ambos a través de Travel
Security, y en los comercios asoclados que se Incorporen en el futuro.

Una vez efectuado el canje Security-Pesos y abonados los pesos chilenos {($) resultantes, la parte no
cubierta por dicho abono, deber4 ser pagada por el soclo en pesos, Gnica y exclusivamente mediante la
utilizacion de una de las tarjetas de crédito MasterCard One-Banco Security o MasterCard BlackOne
Banco Securlty emitida por el BANCO SECURITY.

Los pesos chilenos ($) que se utilicen como abono directo o abono parcial o total en Ia compra o
contratacién de un determinado producto o servicio se reglran por las disposiciones de las presentes
bases y condiciones generales, complementadas, cuando corresponda, con las que eventualmente se
indiquen en cada oferta del mismo.

En todo caso para los efectos del canje y/o ulilizacién de los Security-Pesos, se consideraran aquellos
acumulados hasta el dia de facturaclon del mes anterior a la fecha en que se efectué dicho canje ylo
utilizacion.

BANCO SECURITY podra hacer participar a los socios del programa en las promoclones que realice con
ofros comerclos asociados, ya sea abonando directamente al estado de cuenta de las tarjetas de crédito
MasterCard One-Banco Security o MasterCard BlackOne Banco_Security los Security-Pesos que se
acumulen producto de las compras que los Soclos realicen en el comercio que participa en la promoclén o
permitiendo que los socios del programa paguen o abonen el precio de determinados productos o servicios
con cargo a los Security-Pesos que tengan acumulados.

5.~ Vigencia de los Securlty-Pesos. -

Los Security Pesos obtenidos y acumulados tendrdn una vigencia de 48 meses. En consecuencla, el primer
dia del mes 49, el Soclo perders todos los Sscurity-Pesos no utllizados y generados 48 meses atras y asi
sucesivamente.

Al momento de canjear o vencer los Security-Pesos se descontardn o anularin aquellos vigentes mas
antiguos.

El cliente que se mantenga 12 meses sucesivos y consecutivos sin usar su tarjeta de cradito MasterCard

One-Banco Securlty o MasterCard BlackOne Banco Security perderd todos sus Security-Pesos

acumulados a la fecha.

Sin perjuicio de lo sefialado precedentemente, BANCO SECURITY podra dar de baja los Security-Pesos
vencidos anualmente y en forma acumulativa.

6.- Otras condiclones generales. -

(a) Los Security-Pesos acumulados son personales de cada socio, intransferibles e intransmislbles. En caso
de fallecimiento del socio ellos se plerden en forma automética. También se plerden en forma automatica en
caso de clerre de la tarjeta de crédito, ya sea por decision del titular o del Banco.

(b) BANCO SECURITY se reserva el derecho de permanencia de los socios del programa, quedando
expresamente autorizado para cancelar la membresia de algin socio en caso de mal uso de cualquiera de los
beneficios o derechos del programa o incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones. Lo anterior debera
ser comunicado mediante carta y/o e-mall dirigido a las direcciones reglstradas en al banco y producira efacto
a| décimo dla habil de despachada por correo.

(c) La participacién en el programa implica la aceptacion de sus bases y condiciones generales vigentes.

Apoquindo 3150, Las Condes, Santiago — Chile — Teléfono: (56-2) 25844000. www.security.cl
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7.- Responsabllidades. -

Los servicios prestados por los comerclos asoclados en el programa One son de exclusiva responsabilidad de
éstos, sin obligaciones, responsabilidades ni injerencla para BANCO SECURITY.

Las ofertas y promociones de bienes y serviclos, como la calidad, estado de los productos, vigencias,
disponibilidad, garantias y en general cualquier otra condicién o términos de los bienes y servicios, son de
exclusiva responsabilidad de los comerclos asoclados que los venden o entregan, sin responsabilidad ni
injerencia alguna para BANCO SECURITY.

8.- Manejo de informaclon y datos personales. —

El Cllente autoriza expresamente a Banco Security para que pueda comunicar, compartir, transmitir y
proporcionar en forma exclusiva a las empresas relaclonadas de Grupo Security S.A., segun se define en el
Articulo 100 de la Ley N° 18.045 y, en general, hacer tratamiento de sus datos de caracter personal de
naturaleza no sensible, en los términos y condiciones establecidos en la Ley N° 19.628 sobre proteccién de
datos privados y sus modificaciones, cuando ello fuere necesario o conveniente para la materalizacién o
implementacidén de promociones, asi como también para agilizar [as respuestas o evaluaciones comerciales o
la implementacién de nuevos desarrollos tecnolégicos que permitan al Cliente operar de manera [ntegrada y
eficlente en las diversas plataformas tecnolégicas de Grupo Security S.A y sus empresas relacionadas.
Asimismo, en este acio y por el presente instrumento, Banco Security cumple con su obligacién legal e
informa al Cliente de modo expreso, preciso, claro e inequivoco, acerca de la existencia de un registro de
datos personales en el cual se consignara 1a Informacién proporcionada, siendo Banco Security, domicillado
en Apoquindo 3100, el responsable del registro. Esta autorizacion es vélida y se hace extensiva también a
todas las demas empresas relacionadas de Grupo Security S.A., las cuales podran a su vez comunicar,
compartir, transmitir y proporcionar a Banco Security y, en general, a todas las empresas relacionadas de
Grupo Security S.A., la informacién antes ssfialada.

9.- Vigencia del Programa. -

El programa One tendra una duracidn de 3 meses a contar del 01 de noviembre de 2017 y se prorrogara por
periodos iguales y sucesivos de 3 mesas, cada uno, a menos que Banco Security y/o Travel Security
manifiesten indistintamente su voluntad de no renovaro, debiendo informarsele a todos los socios de la
determinacién o de la modificacion o del reemplazo del programa, por escrito mediante carta yfo e-mail
dirigido a las direcclones registradas en el banco, con a lo menos 30 dias de anticipaclén.

En caso de la no renovacién del programa, el Banco podra establecer un nuevo programa en reemplazo del
anterior.

Apoquindo 3150, Las Condes, Santlago — Chile — Teléfono: (56-2) 25844000. www.security.cl
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10.- Protocolizacion. -

Las presentes bases y condiciones generales se protocolizan en la notaria de Santiago de don Patricio Raby
Benavente.

Estas bases dejan sin efecto aquellas protocolizadas con fecha 29 de Marzo de 2018 ante el mismo Notarlo,
bajo el Repertorio N° 3005 -2018.-

Rodrigo M ar Bustamante

Gerente Zona Centro Norte

p.p BANCO SECURITY p.p BANCO SECURITY

En Santiago de Chile, a 30 de Octubre de 2018.

Apaquindo 3150, Las Condes, Santiago — Chile — Teléfono: (56-2) 25844000, www.security.cl
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