CARATULA UNIFORME PARAPOLIZA
DE SEGURO DE INCENDIO/
CERTIFICADO DE COBERTURA

SFID

SEGUROS DESDE 1808

CODIGO CMF DE LA POLIZA POLIZA Ne

| POL120131490 | | 50-200-24095411 |
CONTRATANTE Rut

| Banco Security , . |  [97.053.000-2 |
ASEGURADO Rut

| Banco Security . | [97.053.000-2 |

| ACREEDOR | | Rut |
BENEFICIARIO | | Rut |
PROPIEDAD ASEGURADA
DIRECCION COMUNA

| Avenida Apoquindo - Nro: 3100 | | Las Condes |

TIPO DE RIESGO ASEGURADO
g Péliza de seguro de incendio simple

Pdliza de seqguro de incendio asociada a créditos hipotecarios y sus adicionales

) POLIZA VIGENCIA

RENOVACION AUTOMATICA
E Individual 30/06/2024 | Inicio Sl
_|X] Colectiva 30/06/2026 | Término NO .
PRIMA Monto
[10,0000 |
MONEDA PERIODO DE PAGO CONDICIONES COMISION TOTAL CORREDOR
X]| UF Anual Fija Monto |
Peso Mensual Ajustable Segun Contrato No hay comisién \X_
|| otra Otro
i COBERTURAS MONTO DEDUCIBLE ART.CG ART.CP
[X] Incendio 0,00 Segun minuta péliza SMp SMP
| Sismo
| Inundacién
| X| Riesgos de la naturaleza 0,00 Segln minuta pdliza (SMP) SMP SMP
' X| Rotura de cafierias 0,00 Segun minuta podliza (SMP) SMP SMP
|| Maremoto o tsunami
| X] Esta pdliza contiene otras coberturas adicionales, cuyo detalle debe ser consultado en las condiciones
CONDICIONES ESPECIALES DE ASEGURABILIDAD ART. CG ART. CP
X] Si SMP SMP
| No
PERIODO DE CARENCIA
L N/A | | | |
EXCLUSIONES
SMP SMP

Si
No

* SISTEMA DE NOTIFICACION

El asegurado ha autorizado a la compafiia para efectuar las notificaciones asociadas a esta pdliza por el

Carta a la siguiente direccién

e-mail al correo electrénico
X| Otro

al reverso.

del

condicionado general (CG) o condicionado particular (CP) donde puede revisarse el detalle respectivo.

La presente cardtula es un resumen de la informacién mas relevante de la pdliza y los conceptos fundamentales se encuentran definidos

Para una comprensién integral, se debe consultar las condiciones generales y particulares de la péliza. En cada punto se sefiala el articulo




Nota 1: El asegurado tiene la obligacién de entregar la informacidn que la compafiia requiera acerca de su estado de
riesgo, en los casos y en la forma que determina la normativa vigente. La infraccién a esta obligaciéon puede acarrear
la terminacién del contrato o que no sea pagado el siniestro

Nota 2: Importante. “Usted esté solicitando su incorporacién como asegurado a una pdliza o contrato de seguro
colectivo cuyas condiciones han sido convenidas por Banco Security , . directamente con la compafiia de seguros.”

DEFINICIONES

CODIGO CMF DE LA POLIZA: Es el Cédigo con que la péliza fue depositada en la Comisién de Mercado Financiero
(CMF), conocido también como “cédigo Pol”. Si la pédliza incluye mas de uno, se incluye sélo el de la cobertura principal.

POLIZA: Documento justificativo del seguro.

CERTIFICADO DE COBERTURA: Documento que da cuenta de un seguro emitido con sujecion a los términos de
una péliza de seguro colectivo.

CONTRATANTE: La persona que contrata el seguro con la compafia aseguradora y sobre quien recaen, en general, las
obligaciones y cargas del contrato. Puede ser una persona diferente al asegurado.

ASEGURADO: La persona a quien afecta el riesgo que se transfiere a la compafiia aseguradora.
BENEFICIARIO: La persona que, aun sin ser asegurado, tiene derecho a la indemnizacién en caso de siniestro.

TIPO DE RIESGO ASEGURADO: Segun el tipo de riesgo, las pélizas pueden ser de los siguientes tipos: Es seguro de
incendio simple cuando se paga una indemnizacién, en caso de incendio con pérdida total del inmueble asegurado en
la péliza. En caso de pérdida parcial, paga la reparaciéon de dicho bien. Es seguro de incendio asociado a créditos
hipotecarios y sus adicionales, aquel exigido por las entidades crediticias que cubre los dafios al inmueble dado en
garantia hipotecaria en caso de incendio. Se pueden contratar coberturas adicionales tales como dafios a causa de
sismos, salida de mar, riesgos de la naturaleza, etc.

VIGENCIA: Tiempo durante el cual se extiende la cobertura de riesgo de la pdliza contratada.

RENOVACION: Se refiere a si la pdliza se extingue al vencimiento de su plazo o si se renueva. Es automética cuando
se entiende renovada si el cliente o la compafifa no deciden terminarla, conforme a la péliza. Es sin renovacién, cuando
la pdliza se extingue al vencimiento de su vigencia.

PRIMA: El precio que se cobra por el seguro. Este incluye los adicionales, en su caso.

CONDICIONES DE PRIMA: La prima puede ser fija, si el monto es el mismo durante toda la vigencia de la pdliza,
o puede ser ajustable, si ese precio puede ser modificado conforme a las normas incluidas en la péliza.

COMISION CORREDOR: Es la parte de la prima que recibe un corredor de seguros, que ha vendido el seguro por cuenta
de la compafiia. Puede expresarse como un monto fijo o un porcentaje de la prima.

COBERTURA: El tipo de riesgo cubierto por la péliza.
CARENCIA: Periodo establecido en la péliza durante el cual no rige la cobertura del seguro.
EXCLUSIONES: Aquellos riesgos especificados en la péliza que no son cubiertos por el seguro.

CONDICIONES ESPECIALES DE ASEGURABILIDAD: Son los requisitos especificos que debe cumplir el asegurado
para que la compaiiia cubra el riesgo y pague el seguro, en caso de siniestro.

SISTEMA DE NOTIFICACION: Sistema de comunicacién que el cliente autoriza para que la compafiia le efectte todas
las notificaciones requeridas conforme a la péliza o que la compafiia requiera realizar. Es responsabilidad del cliente
actualizar los datos cuando exista un cambio en ellos.



POLIZA: 50-200-24095411
RAMO: INCENDIO
UNIDAD NEGOCIO: MASIVOS

SEGUROS DESDE 1808 MONEDA: UF

M DATOS DE LA POLIZA

VIGENCIA DESDE 30/06/2024 HASTA 30/06/2026 DIAS DE VIGENCIA: 730

PRIMA BRUTA TOTAL : 0,00 FECHA EMISION : 06/06/2024
RENUEVA POLIZA : NO PROPUESTA : 182121
CANTIDAD DE ITEMS : 1

El asegurado se servira leer las Condiciones, examinar la Péliza y confirmar si ella contiene lo expuesto en la propuesta
debiendo dar aviso inmediatamente a la Compaiiia para su rectificacion si comprobare que adolece de un error o defecto.
De conformidad con la propuesta presentada, la que forma parte integrante de la Péliza, FID CHILE SEGUROS GENERALES
S.A. (en adelante llamada "La Compaiiia Aseguradora"), asegura de acuerdo con los términos y condiciones de la presente
Pdliza, a la persona o entidad mencionada a continuacion (en adelante llamada "El Asegurado"), contra los riesgos
detallados y hasta las sumas consignadas en este instrumento.

Il CONTRATANTE

RUT: 97.053.000-2

NOMBRE : BANCO SECURITY

DIRECCION:  AVENIDA APOQUINDO - NRO: 3150 - PISO 2 LAS CONDES REGION METROPOLITANA
TELEFONO :

E-MAIL :

Il INTERMEDIARIO

TIPO :
RUT : COMISION : 0,00 %
NOMBRE : PROPUESTA : 060624

M RESUMEN DE PRIMA DE LA POLIZA

PRIMA TOTAL UF: PRIMA AFECTA PRIMA EXENTA PRIMA NETA ‘ IVA ‘ TOTAL PRIMA BRUTA

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

M LIQUIDADORES
El presente Seguro tiene liquidador asignado, segun detalle

** La nominacion de liquidador, para la atencidn de siniestros se realizara de forma alternada

RUT Liquidador Nombre Liquidador
78.938.920-9 JPV ASOCIADOS AJUSTADORES ESPECIALIZADOS LIMITADA
FID Chile Seguros Generales S.A. www.fidseguros.cl () 600 399 1000 @ FiD seguros
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POLIZA: 50-200-24095411
RAMO: INCENDIO
UNIDAD NEGOCIO: MASIVOS

SEGUROS DESDE 1808 MONEDA: UF

96.594.270-K Viollier y Asociados Liquidadores de Seguros Ltda.

W iTEM(S)

TEM N2 1

M DESCRIPCION MATERIA ASEGURADA

PRODUCTO : HIPOTECARIO BANCO SECURITY INCENDIO
INICIO VIGENCIA : 30/06/2024 12:00 TERMINO VIGENCIA : 30/06/2026 12:00
DIAS : 730 ESTADO DEL ITEM : Activo

GIRO DEL NEGOCIO : CASA O DEPARTAMENTO

ZONA : URBANO

TIPO DE CONTRUCCION : SOLIDO (LADRILLO/CEMENTO)

DIRECCION DEL RIESGO : AVENIDA APOQUINDO - NRO: 3100 LAS CONDES REGION METROPOLITANA - CHILE

B ASEGURADO

RUT : 97.053.000-2 NOMBRE : Banco Security
DIRECCION : AVENIDA APOQUINDO - NRO: 3150 - PISO 2 LAS CONDES REGION METROPOLITANA
TELEFONO : EMAIL :

I DETALLE DE LAS COBERTURAS DEL ITEM

COBERTURA : MONTO ASEGURADO : PRIMA NETA :
POL120131490 - POLIZA COLECTIVA DE INCENDIO ASOCIADA A 0,00 0,00
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL ARTICULO 40 DEL D.F.L.N° 251 DE

1931

CAD120130071 - CLAUSULA ADICIONAL DE INCENDIO Y DANOS 0,00 0,00
MATERIALES CAUSADOS POR RIESGO DE LA NATURALEZA EDIFICIO

CAD120130082 - CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES 0,00 0,00
CAUSADOS POR AERONAVES

CAD120130078 - CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES 0,00 0,00
CAUSADOS POR EXPLOSION

CAD120130079 - CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES 0,00 0,00

POR INCENDIO Y EXPLOSION A CONSECUENCIA DIRECTA DE
HUELGA, DESORDEN POPULAR O ACTOS TERRORISTAS
CAD120130074 - CLAUSULA ADICIONAL DE COLAPSO DE EDIFICIO 0,00 0,00

FID Chile Seguros Generales S.A. www.fidseguros.cl () 600 399 1000 @ FiD seguros
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POLIZA: 50-200-24095411
RAMO: INCENDIO
UNIDAD NEGOCIO: MASIVOS

SEGUROS DESDE 1808 MONEDA: UF
CAD120130076 - CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES 0,00 0,00
CAUSADOS POR VEHICULOS MOTORIZADOS

CAD120140254 - CLAUSULA ADICIONAL DE SAQUEO Y DANOS 0,00 0,00
MATERIALES POR SAQUEO DURANTE HUELGA O DESORDEN

POPULAR

CAD120130077 - CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES 0,00 0,00

CAUSADOS POR ROTURAS DE CANERIAS O POR DESBORDAMIENTO

DE ESTANQUES MATRICES

CAD120130073 - CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES 0,00 0,00
CAUSADOS POR CHOQUE O COLISION CON OBJETOS FLJOS O

FLOTANTES, INCLUYENDO NAVES

CAD120130075 - CLAUSULA ADICIONAL DE DANO ELECTRICO 0,00 0,00
TOTAL ITEM UF PRIMA AFECTA PRIMA EXENTA PRIMA NETA IVA PRIMA TOTAL BRUTA
1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

I CONDICIONES PARTICULARES POLIZA

COBERTURAS DE INCENDIO Y COBERTURAS ADICIONALES

POL120131490 Incendio.

CAD120130071 Incendio y dafios materiales causados por riesgo de la naturaleza, extendiéndose a cubrir el incendio y dafios
materiales causados por viento, desbordamiento de cauces y peso de nieve o hielo.

CAD120130082 Dafios materiales causados por aeronaves.

CAD120130078 Dafios materiales causados por explosion.

CAD120130079 Dafios materiales por incendio y explosidén a consecuencia directa de huelga, desorden popular o actos
terroristas.

CAD120130074 Colapso de edificios.

CAD120130076 Dafios materiales causados por vehiculos motorizados.

CAD120140254 Saqueo y dafios materiales por saqueo durante huelga o desorden popular.

CAD120130077 Dafios materiales causados por roturas de cafierias o por deshordamiento de estanques matrices.
CAD120130073 Dafios materiales causados por choque o colisidon con objetos fijos o flotantes, incluyendo naves.
CAD120130075 Dafio eléctrico.

CONDICIONES PARTICULARES

Sublimites Adicionales Al Monto Asegurado:

Sublimites asegurados, independientes y adicionales al monto asegurado en la pdliza principal y otras condiciones
particulares:

-Retiro de escombros y traslado de muebles desde el lugar o sitio del siniestro: hasta un 10% del monto asegurado.

-Demoliciones necesarias u ordenadas por la autoridad competente: hasta un 5% del monto asegurado con limite de UF 100

FID Chile Seguros Generales S.A. www.fidseguros.cl () 600 399 1000 @ FiD seguros
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POLIZA: 50-200-24095411
RAMO: INCENDIO
UNIDAD NEGOCIO: MASIVOS

SEGUROS DESDE 1808 MONEDA: UF

por ubicacion.

-Inhabitabilidad: En caso de no catastréfico sera de un maximo de 2% mensual del monto asegurado con un limite de 6
meses desde la fecha del evento; debe incluir los Gastos Comunes en su caso.

Dafio eléctrico: hasta UF 1.000 por ubicacion y evento.

Honorarios Profesionales 10% del monto asegurado con un limite de UF 500

CONDICIONES PARTICULARES

HONORARIOS PROFESIONALES.

Se cubren los gastos necesarios que, por concepto de honorarios profesionales, ya sea, de arquitectos, ingenieros,
constructores, abogados, contadores y otros profesionales, en los que el Asegurado deba, razonablemente incurrir, como
consecuencia de un evento (siniestro) cubierto (Amparado) por la presente pdliza y que estén relacionados Unica y
directamente con la reconstruccion, reparacion o restitucion de los bienes asegurados que hayan resultado daifados con
limite de UF 50. Se excluyen expresamente todos aquellos gastos destinados a la justificacidn de siniestros y a todo tipo de

reclamaciones en contra de la Compaifiia.

REPARACIONES PROVISORIAS
Se cubren con un limite de UF 50, por los gastos incurridos en reparaciones provisorias que sean indispensables para la
conservacion del inmueble asegurado, que sean consecuencia de un siniestro que se encuentre amparado en el presente

seguro.

GASTOS DE ACELERACION

Se acuerda y conviene que este seguro cubre los costos y gastos en que ha incurrido el asegurado, con el consentimiento de
los aseguradores, en pagos adicionales por trabajo en sobretiempo, en la noche, domingo y feriados, transportes expresos,
incluidos los aéreos, incurridos en conexién con la preparacion o reconstruccion de la propiedad asegurada, posterior a la
pérdida, destruccion o dafio fisico por siniestro cubierto, hasta un limite del 10% de la pérdida por ubicacién con tope de UF
1.000.

DANOS CAUSADOS POR BOMBEROS
Hasta UF 500 por ubicacion.

GASTOS SALVATAJE Y EXTINCION:
Gastos incurridos en relacién con las operaciones de despeje y/o salvataje y/o extincidn, incluyendo el dafio causado por
dichas operaciones como consecuencia de un evento amparado por la presente péliza, hasta un sublimite del 5% del monto

asegurado con un maximo de Uf 500 por evento y ubicacidn.

RETIRO DE ESCOMBROS Y TRASLADO DE MUEBLES:
Que sean necesarias u ordenadas por autoridad competente: hasta un 10% del monto asegurado. Este monto o porcentaje

constituye un sublimite que es adicional al monto asegurado de la pdliza principal.

FID Chile Seguros Generales S.A. www.fidseguros.cl () 600 399 1000 @ FiD seguros
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POLIZA: 50-200-24095411
RAMO: INCENDIO
UNIDAD NEGOCIO: MASIVOS

SEGUROS DESDE 1808 MONEDA: UF

EXTENSION DE COBERTURA POR TRABAJOS DE CONSTRUCCION, REPARACION Y/O MANTENCION
Queda entendido y convenido que la pdliza cubrira las pérdidas y dafios amparados por el seguro que sean consecuencia
directa de trabajos de construccién, reparaciones y mantenciones, tanto del propio inmueble asegurado como de las

propiedades colindantes.

GASTOS PARA EVITAR SINIESTROS INMINENTES:

Se extiende a cubrir los gastos incurridos por el asegurado y que correspondan a los materiales empleados en forma directa
en extinguir o controlar incendios u otros riesgos en la propiedad asegurada o sus cercanias, que amenacen a la misma o con
el objeto de impedir un dafio inminente o disminuir la pérdida fisica de un siniestro, hasta un sublimite del 5% del monto
asegurado con un maximo de uf 500 por evento y ubicacion. este gasto no puede superar en ningun caso el monto del

siniestro evitado.

CLAUSULA DE ALTERACION DEL RIESGO

Se otorga cobertura automatica en caso que el deudor efectie ampliaciones, reparaciones, construcciones o mejoras en el
bien asegurado y que aumenten el valor del inmueble hasta un 10% del monto asegurado, por sobre el valor de tasacién
original efectuada por la entidad crediticia. En tal caso la diferencia se determinara al momento del siniestro conforme a la
escritura que respalda dicha operacion, siendo procedente el cobro de prima retroactiva y proporcional desde la fecha en
que se haya originado el aumento de valor. Sin embargo, el cobro retroactivo de prima no podra considerar una fecha
anterior al inicio de vigencia de la respectiva pdliza colectiva. Se cubriran asimismo los siniestros que se produzcan al
momento de la ejecucion de las obras de ampliacion, reparacion y/o mejoras siempre que no se altere el uso o destino del
bien asegurado.

En directa relacion con lo anterior, no se exigira a los Asegurados la declaracion sobre agravamiento de riesgos contemplada
en el articulo 526 del Cédigo de Comercio hasta el limite antes sefialado, sin perjuicio del cobro de prima que pueda realizar
la entidad aseguradora. Se deja constancia que si el Asegurado informare a la Entidad Crediticia o al Corredor las
agravaciones de riesgos que se hayan producido en la materia asegurada, éstas deberan comunicarlas a la Compafiia en los

términos y dentro del plazo que establece la citada disposicién legal, desde que hayan tomado conocimiento de tal situacion

LA POLIZA SE EXTENDERA A CUBRIR LAS EXCLUSIONES DE LA CLAUSULA VI DEL ARTICULO 13° LETRA A)de las condiciones
generales de la POL 1 2013 1490, es decir quedaran cubiertos los dafios a consecuencia de quemaduras, chamuscado, humo

o cualquier deterioro que provenga de contacto o aproximacién de fuentes de calor.

LA POLIZA SE EXTENDERA A CUBRIR LAS EXCLUSIONES DE LA CLAUSULA VI. ARTICULO 14 LETRA 1) de las condiciones
generales de la POL 1 2013 1490, es decir quedaran cubiertos los incendios y dafios materiales causados al bien asegurado
por actos maliciosos cometidos por un tercero. No obstante esta extension de cobertura no se extiende a cubrir los actos
maliciosos que hayan sido cometidos por el propio asegurado, contratante o beneficiario de la pdliza.

Las exclusiones sefialadas en la cldusula adicional de daiflos materiales causados por rotura de caferias o por
desbordamiento de estanques matrices CAD 120130077, las pdlizas se extenderan a cubrir. filtraciones de aguas lluvias, los

dafios por roturas, desbordamiento, saturacidon o inundacion de canales o bajadas de aguas lluvias, inundacion de terrazas,
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POLIZA: 50-200-24095411
RAMO: INCENDIO
UNIDAD NEGOCIO: MASIVOS

SEGUROS DESDE 1808 MONEDA: UF

subterraneos y lozas, desbordamiento o rotura de lavatorios, bafios, lavaplatos, u otros artefactos similares, existentes en el
edificio donde se encuentre el bien asegurado, incluyendo los propios del asegurado; los dafios que la rotura o el
desbordamiento pudieran producir en las caferias o estanques mismos del edificio; la descarga o filtracién de sistemas de
sprinklers o rociadores. la cobertura comprende, los dafios por agua en general sobre el bien asegurado y por aquellos dafios
provocados a terceros, se incluyen instalaciones del inmueble existentes en subterraneos y adicionalmente se cubriran los
dafios materiales provocados por la busqueda y/o ubicacién de la rotura o desbordamiento y los dafios que se puedan
producir en las cafierias, desagiies y alcantarillados del mismo edificio o de la propiedad. se deja expresa cobertura a
cafierias, de conduccion de agua. asimismo, no se tomara en consideracién el hecho que la propiedad asegurada hubiera

estado ocupada o desocupada al momento del siniestro o en cualquier momento anterior a aquel.

ADICIONALMENTE A LOS DANOS CUBIERTOS POR LA CAD 120131492 la pdliza se extenderd a cubrir los dafios materiales que
sufran los bienes asegurados derivados de la propaganda, pintura o rayados de los bienes asegurados, y los gastos necesarios

para efectuar la limpieza de los mismos.

CLAUSULA DE REHABILITACION AUTOMATICA

En caso de siniestro, el monto asegurado se rehabilitara en forma automatica por una sola vez sin cobro de prima. En caso de
existir una segunda rehabilitacién dentro del periodo de vigencia de la pdliza licitada, esta rehabilitacién no sera automatica
y se hard efectiva con un cargo Unico por rehabilitacidon que sera de cargo del asegurado, manteniéndose la tasa de prima

definida en la pdliza adjudicada.

EVENTO 72 HRS.
Para riesgos de la naturaleza se entiende como un solo evento, todos aquellos siniestros que ocurran dentro de las 72 hrs. a

partir de la ocurrencia del primer siniestro.

CONTRATACION DE POLIZA INDIVIDUAL.

La contratacion y aceptacion de pélizas individuales relacionadas con créditos hipotecarios del Art. 40 del D.F.L. 251 se
sujetara a los requisitos del marco regulatorio vigente. La Compafiia Adjudicataria no puede ofrecer por su cuenta a los
clientes de BANCO SECURITY pdlizas individuales que incluyan las mismas coberturas y que se refieran a los mismos bienes
que conforman la cartera asegurada en la(s) pdliza(s) colectiva(s), durante el periodo de vigencia del Contrato Licitado. Lo
anterior, no obsta a que el deudor asegurado pueda cotizar y contratar libremente una pdliza individual en cualquier

Compaiiia a su eleccién.

EXCLUSIONES

Rigen las exclusiones sefaladas en la POL 120131490 y en las CAD que se mencionaron anteriormente.

PLAZO DE GRACIA
Queda entendido y convenido que el plazo de gracia serd de UN MES, contado desde la fecha en que debid pagarse la

respectiva prima por el deudor asegurado.
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POLIZA: 50-200-24095411
RAMO: INCENDIO
UNIDAD NEGOCIO: MASIVOS

SEGUROS DESDE 1808 MONEDA: UF

DEDUCIBLES
Rotura de cafierias: UF 5 en toda y cada pérdida

Riesgos de la naturaleza: UF 5 en toda y cada pérdida.

PROCEDIMIENTO DE SUSCRIPCION Y ACEPTACION DE RIESGOS.

Monto Asegurado

El limite maximo de responsabilidad de la Compafiia Adjudicataria corresponde al valor de tasacion del inmueble descontado
el valor del terreno, lo cual se aplicara a todas las coberturas licitadas.

Stock de Asegurados

La Compaiiia adjudicada debera otorgar cobertura, a todo el stock de asegurados y a las respectivas materias aseguradas
vigente al 30 de junio de 2024, en tanto, se cumplan copulativamente las siguientes condiciones:

-Que el asegurado y la materia asegurada hayan estado cubiertos en la pdliza colectiva anterior

-Que el hecho esté cubierto también en el nuevo contrato de seguro

-Que la caracteristica de la materia asegurada no haya sido excluida en la pdliza colectiva anterior

-Que la caracteristica de la materia asegurada no haya sido objeto de una declaracidn falsa o reticente, exceptuada la

indisputabilidad pactada.

Condiciones de suscripcion

La exigencia respecto al plazo para que la aseguradora responda si aceptara o rechazara el riesgo propuesto o bien
establecerd alguna limitacidn de cobertura, en el caso de nuevos deudores, es de cinco dias habiles, contados desde la
recepcién en la compaiiia de seguros de la informacidn que se envia en los archivos mensuales para la correcta evaluacion,
del riesgo, debiendo el asegurado aceptar formalmente las limitaciones de cobertura para ser incorporado a la pdliza

colectiva.

Vigencia de cobertura individual

Los deudores que forman parte del stock quedardn cubiertos desde la fecha de inicio de vigencia de la respectiva pdliza
colectiva y durante todo el plazo de duracion de ésta. Los deudores que se incorporen a la pdliza respectiva con motivo de las
nuevas operaciones hipotecarias (flujo) quedaran cubiertos desde la fecha de otorgamiento de la escritura que da cuenta del
crédito o mutuo hipotecario y hasta la fecha de término de la pdliza colectiva licitada.

La cobertura individual podra terminar en cualquier momento respecto del deudor asegurado que haya presentado una
poliza individual contratada directamente y debidamente aceptada por la Entidad Crediticia, conforme a lo dispuesto en la
NCG 469.

Prima anual de los seguros licitados. Se deja constancia que el monto de la prima anual, neta de comisiones, respecto al
periodo de vigencia comprendido entre febrero de 2023 y enero de 2024, se encuentra indicado en el numeral 13 de las

Bases Administrativas.

DENUNCIA DE SINIESTROS

La Compaiiia Aseguradora otorgara un plazo de 60 dias para realizar la denuncia de siniestros, plazo que se extendera a 90
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dias para eventos catastroéficos. Estos plazos se iniciardn tan pronto sea posible desde el momento en que se tome
conocimiento del hecho que pueda constituir o constituya un siniestro que afecte la materia asegurada en la péliza.
Conforme a la NCG 469, se deja constancia que Entidad Crediticia tiene disponible en su sitio web una ventana o “banner”
especial que permite a los asegurados denunciar siniestros en forma remota y sin limitacién de horario, generdndose

automaticamente una confirmacion de recepcién del respectivo denuncio.

Los antecedentes basicos para la evaluacion del siniestro son:
Denuncio de siniestro, dénde incluya direccion del riesgo asegurado, motivo del siniestro, cobertura afectada, valor

asegurado, y N° de operacion.

LIQUIDACION Y PAGO DE SINIESTROS
Informe de Liquidacidn. El plazo de emision del informe no podra ser inferior a 5 dias habiles ni superior a 10 dias habiles,
contado desde la recepcion por parte de la Compaiiia del total de la documentacidn requerida para una correcta liquidacion

del siniestro.

Plazo de pago

No podra ser inferior a 3 dias habiles ni superior a 6 dias habiles, contados desde la notificacién de la aceptacion de la
Compaiiia de la procedencia del pago de la indemnizacion, salvo que el pago no corresponda segun las normas legales y
contractuales.

Sin perjuicio de lo establecido en los puntos anteriores, los plazos totales de liquidacidon nunca podran exceder los sefialados
en el Decreto Supremo N2 1.055 de 2012.

Tratandose de eventos catastroéficos los plazos del proceso de liquidacién, incluyendo la inspeccién del inmueble asegurado,

corresponderan Unicamente a los establecidos en el Decreto Supremo N2 1.055 de 2012.

Emitido el informe final de liquidacidn, la Compaiiia debera enviar una copia del mismo a BANCO SECURITY, al Corredor de
Seguros en caso que lo hubiere y al Asegurado. En caso de no haber impugnacion por parte de BANCO SECURITY ni del
cliente, se solicitara el pago de la indemnizacion correspondiente.

El procedimiento de liquidacion de siniestros debe considerar los plazos minimos y maximos que establece la N.C.G. N2469
de la CMF. Con todo, los plazos totales de liquidacién nunca podran exceder los sefialados en el Decreto Supremo N2 1.055
de 2012.

PERFIL DE ASEGURADOS

Deudores de créditos y mutuos hipotecarios, cuyo financiamiento haya sido destinado a la adquisiciéon de inmuebles de uso
exclusivamente habitacional o destinados a la prestacion de servicios profesionales.

Condiciones de ingreso Incendio

a.Condiciones de ingreso: Riesgos habitacionales o de servicios profesionales

b.Antigliedad maxima: no hay restricciones

c.Tipo de construccion: no hay restricciones

Condiciones de asegurabilidad requeridas por cobertura, para el nuevo proceso.
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Incendio
a.Condiciones de ingreso: Riesgos habitacionales o de servicios profesionales
b.Antigliedad maxima: no hay restricciones

c.Tipo de construccion: no hay restricciones

I CONDICIONES DE USO GENERAL

CLAUSULA DE COMUNICACIONES ENTRE LAS PARTES

Las comunicaciones del asegurador al contratante, tomador, asegurado o beneficiario, segun sea el caso, podran enviarse

por medios electrénicos o tecnoldgicos, garantizando su recepcion y la posibilidad de almacenamiento o impresion.

Para los efectos sefialados en el parrafo anterior el contratante, tomador, asegurado o beneficiario debera informar a la
compaiiia de seguros sobre su direccion de correo electrénico. A su falta, el contratante, tomador, asegurado o beneficiario

autoriza a que todas las comunicaciones sean remitidas al correo electrénico del corredor.

El asegurado debe comunicar al asegurador cualquier modificacién de su direccién de correo electrénico o domicilio

convencional informado al contratar este seguro.

Las comunicaciones que envie el contratante, tomador, asegurado o beneficiario al asegurador deberan ser realizados al

numero de contacto que se indica en la pdliza.

Sin perjuicio de lo anterior, para la atencion de siniestros, y con posterioridad a la denuncia del mismo, el asegurador podra

poner a disposicion del asegurado una direccidn de correo electrénico de contacto.

CODIGO DE AUTORREGULACION

FID Chile Seguros Generales S.A. se encuentra adherida al Codigo de Autorregulacién de las Compafiias de Seguros y esta
sujeta al Compendio de Buenas Practicas Corporativas, que contiene un conjunto de normas destinadas a promover una
adecuada relacion de las compafiias de seguros con sus clientes. Copia de este Compendio se encuentra en la pagina web

www.aach.cl.
Asimismo, ha aceptado la intervencion del Defensor del Asegurado cuando los clientes le presenten reclamos en relacion a
los contratos celebrados con ella. Los clientes pueden presentar sus reclamos ante el Defensor del Asegurado utilizando los

formularios disponibles en las oficinas de (nombre) o a través de la pagina web www.ddachile.cl

AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
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Porque nuestro compromiso es ofrecerte los productos y servicios que mejor se acomoden a tus necesidades, te recordamos
que al momento de contratar has autorizado expresamente a FID Chile Seguros Generales S.A. para realizar el tratamiento de
la informacién entregada de conformidad con la Ley N°19.628 sobre Proteccién de Datos de Caracter Personal. Esta

informacion sera utilizada exclusivamente con la finalidad de:

(i) tarificar tus seguros y la entrega de tus pdlizas

(ii) el llenado automatico de los documentos asociados a tus transacciones futuras con la compafiia

(iii) el envio de comunicaciones promocionales o publicitarias y la exhibicion de ofertas y recomendaciones de productos y
servicios (las que pueden estar basadas en una caracterizacién a partir de tus datos personales y/o tus patrones de compra,

uso y visita de nuestro sitio web, servicios méviles y tiendas)

(iv) ponernos en contacto contigo en relacidn a opiniones y comentarios que nos puedas dar para mejorar tu experiencia

como cliente.

Tu informacidn podra ser tratada por FID Chile Seguros Generales S.A. y/o sus empresas relacionadas, por si o a través de sus
proveedores de servicios y exclusivamente para las finalidades indicadas previamente. En todo momento podras revocar tu
autorizacién, y dispondrds siempre de los derechos de aclaracion, rectificacion, cancelacién y oposicion, y todos los demas
derechos que confiere la Ley N°19.628 sobre Proteccidn de Datos de Caracter Personal. Para ejercer estos derechos sdlo
deberas llamar al 600 399 1000. Del mismo modo, y a través de los mismos canales, siempre puedes solicitar la suspension
de comunicaciones promocionales o publicitarias, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 28 B de la Ley N°19.496 sobre

Proteccion de los Derechos de los Consumidores."

RIESGOS EN CONTINUIDAD DE COBERTURA

En caso esta podliza haya sido celebrada en continuidad de riesgo, se entendera por “continuidad de cobertura”

exclusivamente el hecho que, a la fecha de la propuesta, la materia asegurada

(1) se encuentra asegurada respecto del mismo riesgo que se pretende asegurar bajo pdliza que se identifica en la propuesta

respectiva

(2) dicha pédliza se encuentra vigente hasta la fecha que se sefiala en la propuesta

(3) el deducible voluntario contratado es igual o superior al de la pdliza sefialada en la propuesta

Sujeto a estas condiciones, la Compafiia aceptara el riesgo sin necesidad de inspeccionar el mismo.

NOTA
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: Se incluye Anexo relativo a Procedimiento de Liquidacion de Siniestros.

Procedimiento De Liquidacion De Siniestros

(Circular N22.106 Comision para el Mercado Financiero)

1) OBJETO DE LA LIQUIDACION

La liquidacion tiene por fin establecer la ocurrencia de un siniestro, determinar si el siniestro esta cubierto en la pdliza

contratada en una compaiiia de seguros determinada, y cuantificar el monto de la perdida y de la indemnizacion a pagar.

El procedimiento de liquidacion estd sometido a los principios de celeridad y economia procedimental, de objetividad y

caracter técnico y de transparencia y acceso.

2) FORMA DE EFECTUAR LA LIQUIDACION

La liquidacion puede efectuarla directamente la Compaiiia o encomendarla a un Liquidador de Seguros. La decisién debe

comunicarse al Asegurado dentro del plazo de tres dias habiles contados desde la fecha de la denuncia del siniestro.

3) DERECHO DE OPOSICION A LA LIQUIDACION DIRECTA

En caso de liquidacion directa por la Compaiiia, el Asegurado o beneficiario puede oponerse a ella, solicitdndole por escrito
que designe un Liquidador de Seguros, dentro del plazo de cinco dias habiles contados desde la notificacion de la
comunicacion de la Compafiia. La Compaiiia debera designar al Liquidador en el plazo de dos dias habiles contados desde

dicha oposicion.

4) INFORMACION AL ASEGURADO DE GESTIONES A REALIZAR Y PETICION DE
ANTECEDENTES

El liquidador o la Compaiiia debera informar al Asegurado, por escrito, en forma suficiente y oportuna, al correo electrénico
(informado en la denuncia del siniestro) o por carta certificada (al domicilio sefialado en la denuncia de siniestro), de las
gestiones que le corresponde realizar, solicitando de una sola vez, cuando las circunstancias lo permitan, todos los

antecedentes que requiere para liquidar el siniestro.

5) PRE-INFORME DE LIQUIDACION

En aquellos siniestros en que surgieren problemas y diferencias de criterios sobre sus causas, evaluacion del riesgo o
extension de la cobertura, podra el Liquidador, actuando de Oficio o a peticion del Asegurado, emitir un pre-informe de
liqguidacidn sobre la cobertura del siniestro y el monto de los dafios producidos, el que debera ponerse en conocimiento de

los interesados. El Asegurado o la Compafiia podran hacer observaciones por escrito al pre-informe dentro del plazo de cinco
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dias habiles desde su conocimiento.

6) PLAZO DE LIQUIDACION

Dentro del mas breve plazo

, ho pudiendo exceder de 45 dias corridos desde la fecha de denuncio, a excepcion de;

a) Siniestros que correspondan a seguros individuales sobre riesgos del Primer Grupo cuya prima anual sea superior a 100

UF: 90 dias corridos desde fecha de denuncio;

b) Siniestros maritimos que afecten a los cascos o en caso de Averia Gruesa: 180 dias corridos desde fecha de denuncio.

7) PRORROGA DEL PLAZO DE LIQUIDACION

Los plazos antes sefialados podran, excepcionalmente siempre que las circunstancias lo ameriten, prorrogarse,
sucesivamente por iguales periodos, informando los motivos que la fundamenten e indicando las gestiones concretas y
especificas que se realizaran, lo que debera comunicarse al Asegurado y a la Superintendencia, pudiendo esta ultima dejar
sin efecto la ampliacion, en casos calificados, y fijar un plazo para entrega del Informe de Liquidacion. No podra ser motivo
de prorroga la solicitud de nuevos antecedentes cuyo requerimiento pudo preverse con anterioridad, salvo que se indiquen
las razones que justifiquen la falta de requerimiento, ni podran prorrogarse los siniestros en que no haya existido gestion

alguna del liquidador, registrado o directo.

8) INFORME FINAL DE LIQUIDACION

El informe final de liquidacion debera remitirse al Asegurado y simultdneamente al Asegurador, cuando corresponda, y
debera contener necesariamente la transcripcidn integra de los articulos 26 y 27 del Reglamento de Auxiliares del Comercio
de Seguros (D.S. de Hacienda N21.055, de 2012, Diario Oficial de 29 de diciembre de 2012).

9) IMPUGNACION INFORME DE LIQUIDACION

Recibido el Informe de Liquidacidn, la Compaiiia y el Asegurado dispondran de un plazo de diez dias habiles para impugnarla.

En caso de liquidacion directa por la Compaiiia, este derecho sélo lo tendra el Asegurado.

Impugnado el informe, el Liquidador o la compaiiia dispondra de un plazo de 6 dias habiles para responder la impugnacion.

INFORMACION SOBRE ATENCION DE CLIENTES Y PRESENTACION DE CONSULTAS Y RECLAMOS

En virtud de la Circular N° 2.131 del 28 de Noviembre de 2013, las compafiias de seguros, corredores de seguros y
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liguidadores de siniestros, deberan recibir, registrar y responder todas las presentaciones, consultas o reclamos que se les

presenten directamente por el contratante, asegurado, beneficiarios o legitimos interesados o sus mandatarios.

Las presentaciones pueden ser efectuadas en todas las oficinas de las entidades en que se atienda publico, presencialmente,

por correo postal, medios electrdnicos, o telefénicamente, sin formalidades, en el horario normal de atencidn.

Recibida una presentacion, consulta o reclamo, ésta deberd ser respondida en el plazo mas breve posible, el que no podra

exceder de 20 dias habiles contados desde su recepcion.

El interesado, en caso de disconformidad respecto de lo informado, o bien cuando exista demora injustificada de la
respuesta, podra recurrir a la Comisién para el Mercado Financiero, Area de Proteccién al Inversionista y Asegurado, cuyas
oficinas se encuentran ubicadas en Av. Libertador Bernardo O’Higgins 1449, piso 12, Santiago, o a través del sitio web

http://www.cmfchile.cl.

I CONDICIONADOS QUE RIGEN ESTE CONTRATO

CAD120130071 - CLAUSULA ADICIONAL DE INCENDIO Y DANOS MATERIALES CAUSADOS POR RIESGO DE LA
NATURALEZA

https://portal.fidseguros.cl/FidWeb_Ul/Documentos.aspx?doc=CAD120130071

CAD120130073 - CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES CAUSADOS POR CHOQUE O COLISION CON OBJETOS
FIJOS O FLOTANTES, INCLUYENDO NAVES
https://portal.fidseguros.cl/FidWeb_Ul/Documentos.aspx?doc=CAD120130073

CAD120130074 - CLAUSULA ADICIONAL DE COLAPSO DE EDIFICIO
https://portal.fidseguros.cl/FidWeb_Ul/Documentos.aspx?doc=CAD120130074

CAD120130075 - CLAUSULA ADICIONAL DE DANO ELECTRICO
https://portal.fidseguros.cl/FidWeb_UI/Documentos.aspx?doc=CAD120130075

CAD120130076 - CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES CAUSADOS POR VEHICULOS MOTORIZADOS
https://portal.fidseguros.cl/FidWeb_UIl/Documentos.aspx?doc=CAD120130076

CAD120130077 - CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES CAUSADOS POR ROTURAS DE CANERIAS O POR
DESBORDAMIENTO DE ESTANQUES MATRICES
https://portal.fidseguros.cl/FidWeb_Ul/Documentos.aspx?doc=CAD120130077

CAD120130078 - CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES CAUSADOS POR EXPLOSION
https://portal.fidseguros.cl/FidWeb_Ul/Documentos.aspx?doc=CAD120130078

CAD120130079 - CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES POR INCENDIO Y EXPLOSION A CONSECUENCIA
DIRECTA DE HUELGA, DESORDEN POPULAR O ACTOS TERRORISTAS
https://portal.fidseguros.cl/FidWeb_Ul/Documentos.aspx?doc=CAD120130079

CAD120130082 - CLAUSULA ADICIONAL DE DANOS MATERIALES CAUSADOS POR AERONAVES
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https://www.cmfchile.cl/sitio/seil/pagina/rgpol/muestra_documento.php?ABH89548=JKT99C1KB563509J35MN4ABCIV86
4AJ35MNS8IYMV864AV864A64I1BM4AABCI

CAD120140254 - CLAUSULA ADICIONAL DE SAQUEO Y DANOS MATERIALES POR SAQUEO DURANTE HUELGA O
DESORDEN POPULAR

https://portal.fidseguros.cl/FidWeb_Ul/Documentos.aspx?doc=CAD120140254

POL120131490 - POLIZA COLECTIVA DE INCENDIO ASOCIADA A CREDITOS HIPOTECARIOS DEL ARTiCULO 40 DEL D.F.L.N°

251 DE 1931
https://www.cmfchile.cl/sitio/seil/pagina/rgpol/muestra_documento.php?ABH89548=37G70IE71X10663J35MN4ABCIV864

AJ35MNS8IYMI35MNABPRXLPKAOV864A
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